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3 dispositifs financés et 
accessibles sur prescription

■ Le service de location 

d’urgence : Les 

Mob’solidaires

■ L’auto-école solidaire 

Emmaüs

■ Le conseil en mobilité 

insertion

Montant des subventions 

demandées en 2023 : 

250 000€



Le conseil en mobilité insertion

Publics : allocataires 
du RSA & jeunes 

suivis ML

Publics : 
demandeurs 

d’emploi

1ETP 0,7 ETP

Gaëlle GOILLOT Virginie FILLEUL

Amandine SYLVESTRE



L’auto-école solidaire Emmaüs
Auto-école sociale agréée par la DDT : publics orientés par 1 référent social

3,4 ETP

Christine POIRET - 1ETP

Sabrina ARRAULT - 1 ETP

Antoinette BOUAMAMA - 1 ETP

Michèle SAINT GERARD - 0,4 ETP



Le service de location d’urgence : les 
Mobs’solidaires

1,6 ETP

Claudine BUSSELET – 0,8 ETP

Yoann BOUTIN – 0,8 ETP



Une démarche qualiOpi en 
cours

■ Obtention d’un label qualité pour les actions de formation et de 

développement des compétences

■ L’audit initial : 24/10/2023

■ Certification depuis le 11 novembre 2023

■ 1ère formation : Permis B – qui pourra être financée par les 

comptes CPF des stagiaires



Le Conseil en 
Mobilité 

Insertion

RAPPEL :

- Une convention avec le CD16 qui s’étend du 
15/09/2022 au 31/12/2023
- Prestataire dans le cadre du marché avec Pôle emploi
jusqu’en avril 2025

A NOTER :

Depuis avril 2023 : harmonisation des pratiques des 
conseillères mobilité insertion

Planning des ateliers sur l’année pour les 
accompagnements individuels

Augmentation de la demande d’ateliers mobilité (ML Arc 
Charente / ACI)

Formations réalisées :

Sensibilisation aux troubles psychiques et orientation
SPIE – Camille Claudel – 2 jours

Développer ses compétences d’accueil – Emmaüs France 
– 2 jours



Etat des lieux 
des 
prescriptions 
et 1ers RDV
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Nature des 
demandes 
prescripteurs
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Typologie des publics accueillis

Pour les demandeurs d’emploi

HOMME (60%)

40 ans

Célibataire sans enfant (46%) / en 

couple (46%)

Formation BEP / CAP (72%)

Pour les allocataires du 

RSA/ Jeunes Mission locale

FEMME (66%)

36 ans

Célibataire (45%)

Formation BEP/CAP (47%)



Les démarches réalisées en accompagnement



Gestion des abandons

47

16

3 pas de présentation à

l'entretien

plus de contact

Déménagement



Les ateliers mobilité en collectif à la 
demande des partenaires

■ 17 ateliers réalisés

■ 156 personnes accueillies

■ Thèmes abordés : permis / mobilité sur le territoire / achat
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Les perspectives

■ Accompagner le changement de pratique avec un groupe de 
travail MDS / Emmaüs Ruffec

■ Refonte des ateliers – réflexion autour d’un format Formation 

■ Reconduite des ateliers au sein des missions 
locales

■ Comment répondre aux besoins exprimés autres structures de l’insertion ( chantier 

d’insertion / Audacia) ?



L’auto-école
solidaire
Emmaüs

Une nouvelle opération au titre du FSE+ sur la 

période du 1er/01/2023 au 31/12/2025

Une année marquée par des périodes d’arrêts de 

travail consécutifs entrainant :

- Réorganisation des sessions de code

- Permanence d’Aigre mise en difficulté

- Annulation et report de commissions

- Embauche de Mme SAINT GERARD – sur un 

temps partiel

- Formations ralenties (ETG et EP)

Prépacode : action financée par la DREETS 

Formations :

Formation aux troubles DYS – IRLES – 3 jours

Formation SST – FARE 16 – 1 journée



La programmation 2023 – 2025 FSE+

- Conventionnement du 01/01/2023 au 31/12/2025

- 3 critères d’éligibilité obligatoires seront évalués à la commission d’admission :

- Le critère social – accès via la fiche de prescription

- Le critère d’insertion professionnel : renseigné par le référent social

- Le critère “freins à l’apprentissage” – évalué lors du rdv de positionnement

■ Nouveauté : Des journées d’évaluation ont lieu tous les mois sur Ruffec et Confolens en

amont des commissions – calendrier sur le site internet

■ Objectif : accueil de 260 personnes sur les 3 ans

■ Financement : 224 560€ soit 46% du projet total 



Etat des lieux 
2023
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Elèves en formation par antenne

Nombre de prescriptions reçues : 112

Nombre de nouvelles entrées en 

2023 : 68

Nombre de personnes sur le dispositif 

du 1er/01/2023 au 25/10/2023 : 

143

Dont FSE+ : 88

Nombre de commissions réalisées 

sur l’année : 6 (dont la dernière en 

décembre) + 1 dématérialisée



Typologie du stagiaire de la formation

Une femme (53%), de 34 ans (moyenne d’âge), ayant 

comme niveau de formation un CAP/BEP (53%), 

bénéficiaire du RSA ( 47%), célibataire avec ou sans 

enfants (68%)



Sorties de la formation

Nombre de codes obtenus : 29

Durée de la formation : 7 mois

Nombre de permis obtenus : 37 

Dont 15 sur l’antenne de Confolens et 22 sur 

l’antenne Ruffec/Aigre

Durée de la formation : 6 mois

Nombre d’heures : 27 heures

Taux de réussite au permis (1ère présentation) :

70% Confolens

75% Ruffec

Abandons : 17 personnes
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Perspectives

■ 8 commissions par an en 2024 et 2025

■ 1 journée de code sur l’antenne sur Terres de Haute Charente

■ 1 journée de code supplémentaire sur Ruffec

■ Le recrutement d’un 4ème enseignant de la conduite à temps plein

■ Renouvellement de l’action prépacode à destination des jeunes de 

la Mission Locale, des personnes en accompagnement et des primo 

arrivants

■ Travail autour d’une offre de formation Permis B accéléré



Les 
Mobs’solidaires :  

service de location 
d’urgence

Le parc actuel:

12 voitures

10 voiturettes (dont 2 au garage sans perspectives)

9 scooters

Durée de la location : 3 mois renouvelable 1 mois

1 accompagnement mobilité pour toute location 

supérieure à 15 jours

Suivi de la location mensuel : paiement des loyers + relevé

kilométrique

Depuis septembre 2023 : arrivée d’un garagiste pour 

l’entretien des véhicules de l’association

2023 : campagne sur le don “ Donne la plutôt à Emmaüs”
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PROFIL TYPE 
DU LOCATAIRE

Un homme ( 57%), âgé de 38 ans

(moyenne d’âge), allocataire du 

RSA ( 40%), célibataire avec ou

sans enfant (80%) avec un niveau

de formation BEP/CAP (72%)
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Depuis l’arrivée des AMI, tendance à l’équilibre H/F sur 

l’utilisation du service



■ 64 % des locations sont faites sur le Pays du Ruffécois et 36% sur le 

territoire de Charente Limousine. 

■ 13 personnes ont bénéficié de la caution solidaire proposée par le 

CIAS Charente Limousine (85% de l’enveloppe est consommé)

■ Caution versée par la Mission locale (Ruffec) : 2 

■ 91% des locations sont réalisées pour des raisons d’accès ou de 

maintien dans l’emploi

■ La durée moyenne de location est de 124 jours 

■ Nombre de personnes accompagnées : 46 (sur 69)

■ Sortie avec une solution mobilité : 20 



Regard sur les frais : 
réparations/sinistres/impayés

Montant total des sinistres 2023 : 9107€

€3 250,60 

€660,00 

€160,00 

€8 935,40 
€721,60 

€- €1 000,00 €2 000,00 €3 000,00 €4 000,00 €5 000,00 €6 000,00 €7 000,00 €8 000,00 €9 000,00 €10 000,00 

Réparations / entretien

Impayés

Reste dû à l'association (sinistre)

Frais de fonctionnement 



Perspectives

■ Projet de garage solidaire/tiers lieu sur le territoire du Nord Charente 

– 2024 : Travail du groupe Tiers lieu/ Etude de faisabilité / plan 

architecte / investissements /recherche de financements/ 

travaux

– 2025 : Début de l’activité garage et tiers-lieu

■ Contrôle technique pour les scooters et les AMI à partir d’avril 2024



TÉMOIGNAGE 
Priscillia CHEVREAU



Vélorution 2023

16 septembre 2023



MERCI DE VOTRE 
ATTENTION



Questions / débats

■ Nombre d’accueil accompagnement mobilité par territoire :  117 diagnostics sur le 

PETR (40%) / 175 diagnostics sur le Charente Limousine (60%)

■ Auto-école : discussion autour du permis en Boite auto et la difficulté de trouver une 

voiture – Prix du véhicule souvent au dessus des moyens financiers de la personne 

accompagnées. On rappelle que le parc automobilile de l’occasion est tendu, que 

l’accès à un vehicule d’occasion est difficile (en boite manuel et automatique). Que 

souvent, quand les personnes passent leur permis en boite automatique, c’est qu’il 

n’y a pas d’autres possibilités. L’accompagnement mobilité permet de voir les 

différents financements possible sur de l’achat. Lien avec les garagistes du secteur 

et de la PRAM.

■ Le garage solidaire : une réponse à un besoin sur le territoire. 


